
ru n aspect de le loi 
vous t 

Un simple coup de téléphone permet 
de vous orienter dans vos démarches. 

• Un accès facile à une précieuse 
banque de renseignements 
juridiques préenregistrés relative 
aux lois qui vous touchent. 

• Composez le code correspondant 
à l'un des sujets d'information 
juridique (plus de 170 messages). 

• Ces renseignements ne sont pas 
des avis juridiques. 

1,50 S la minute 
Durée moyenne d'un message : 4 minutes 

24 h sur 24 

Thèse messages are also available m English 

Droit de la famille et de la personne Droit du logement 

Séparation et divorce 
1100 Séparation de corps 
1101 Pension alimentaire 
1102 Mollis de divorce 
1103 Médiation lamiliale 
1104 Diverses étapes du divorce 
1105 Perception d'une pension 

alimentaire 
1106 Garde des entants el droit de visite 
1107 Partage des biens 

Entant el famille 
1200 Adoption 
1201 Liens lundiques entre parents 

el entants 
1202 Aulonlé parentale 
1203 Tutelle 

Mariage et vie commune 
1300 Union de fait 
1301 Droits el devoirs des époux 
1302 Validité d'un mariage 
1303 Choix du régime matrimonial 
1304 Patrimoine familial 
1305 Déclaration de résidence familiale 
1306 Annulation du mariage 

Etat civil 
1400 Changement de nom 
1401 Nom el prénom d'un entant 
1402 Actes délai civil 
1403 Copies d'actes d'état civil 

Droit de la personne 

1500 Accès a l'information et protection 
des renseignements 

1501 Protection du maieur inapte 
1502 Mandai en cas d'inaptitude 
1503 Placement d'une personne atteinte 

de maladie mentale 

Droit du consommateur 

Dettes et prêts 
2100 Cautionnement ou garantie 

d'un prêt 
2101 Perception de comptes impayes 
2102 Faillite personnelle 
2103 Entente a l'amiable el consolidation 

de dettes 

Contrats du consommateur 
2200 Contrai d'entreprise ou de service 
2201 Garantie légale ou par contrat 
2202 Contrais avec des vendeurs 

itinérants 
2203 Commandes postales ou 

téléphoniques 
2204 Maisons d'enseignement et 

studios de santé 
2205 Conlrat d'adhésion 

Consommation 
2300 Cartes de crédit 
2301 Contrats de crédit 
2302 Achat d'un véhicule d'occasion 
2303 Produit défectueux 
2304 Service mal exécuté 
2305 Vente a tempérament 
2306 Vente pyramidale 
2307 Réparation d'appareils ménagers 
2308 Réparation d'automobile 

ou de motocyclette 
2309 Bien perdu ou volé à l'hôtel 
2310 Jeux et paris 
2311 Crédit-bail 
2312 Préarrangements lunêraires 
2313 Maison neuve 

2500 Locataire droit el obligation 
2501 Locateur droit el obligation 
2502 Renouvellement d'un bail 
2503 Locateur mettre lin au bail 
2504 Locataire mettre tin au bail 
2505 Reprise de possession 
2506 Procédure devant la Régie 

Coûts 
4600 Aide juridique au Québec 
4601 Frais d'avocats 

Recours divers 
4700 Le bon Samaritain 
4701 Poursuite contre une municipalité 
4702 Plainte contre un policier 
4703 Responsabilité des écoles à 

l'égard des entants 
4704 Recours du loueur et du spectateur 

blessés lors d une activité sportive 
4705 Dommages causés par le mauvais 

état d'une autoroute 

Droit criminel 
Testaments et succession 

5100 Possession de maryuana 
2700 Pourquoi faire un leslamenl ? 5101 Agressions sexuelles 
2701 Différents types de testaments 5102 Casier judiciaire 
2702 Règlement d'une succession 5103 Demande de pardon 
2703 Liquidateur de la succession 5104 Vol a l'étalage 
2704 Partage de la succession 5105 Ivresse au volant 
2705 Testament et divorce 5106 Conduite sans permis valide 
2706 Dettes de la succession 5107 Victimes d'actes criminels 

5108 Retrait d'une plainte 
Droit du travail 5109 Violence laite aux femmes 

5110 Arrestation d une personne maieure 
3100 Normes heures de travail 5111 Fouilles et perquisitions laites par 
3101 Congé de maternité la police 
3102 Salaire et déductions 
3103 Jours tériés, chômés el payes Droit de l'immigration 
3104 Accident du travail 
3105 Congédiement injustifié 5500 Qui peut immigrer au Canada? 

3106 Appel d'une décision de la C S S T 5501 Famille déjà établie au Canada 
3107 Fin d'un emploi préavis 5502 Parenl aidé 
3108 Discrimination el harcèlement 5503 Immigranl indépendant 
3109 Contrat de travail 5504 Statut de réfugié 

5505 Visiteur au Canada 
Droit immobilier 5506 Enquêtes et déportation 

5507 Demande de citoyenneté 
Achat el vente d'immeuble 
3200 Achat dune maison Droit des af fa i res 
3201 Otlre d'achat d'une maison 
3202 Achat d'un condommium 6100 Immatriculer une entreprise 
3203 Courtage immobilier 6101 Bail commercial 
3204 Financemenl d'une maison 6102 Brevet, droit dauteur el marque 
3205 Vente dune maison de commerce 
3206 Recours pour vices cachés 6103 Comment lotmer une compagnie 

6104 Vente d'une entreprise 
Construction 6105 Hypothèque sur les meubles 
3300 Conlrat préliminaire 6106 Vente d une entreprise et 
3301 Obligations de l'entrepreneur non-concurrence 

Droit de propriété Droit de la santé 

3400 Droit de passage 
3401 Servitude de vue 
3402 Clôtures mitoyennes 
3403 Arbres du voisin 
3404 Limites d'un terrain 

Environnement el zonage 
3500 Zonage agricole 
3501 Reiel de contaminants 

Divers 
3600 Bureau de la publicité des droits 

Système judiciaire 

Tribunaux et procédure 
4100 Sysieme judiciaire 
4101 Témoins 
4102 Procès civil 
4103 Dépôt volontaire 
4104 Saisie 
4105 Biens saisissables 
4106 Rôle des huissiers 
4107 Jury 

Petites créances 
4500 Cour des petites créances 
4501 Comment poursuivre quelqu'un 
4502 Que laire si vous êles poursuivi ? 
4503 Médiation aux petites créances 
4504 Exécution du |ugemenl 

• Gouvernement du Québec 
Ministère de la Justice 1*1 Ministère de la Justice 

Canada 

7100 Responsabilité médicale 
7101 Soins de santé 
7102 Soins donnés aux mineurs 
7103 Recherche médicale 
7104 Don d'organes 
7105 Techniques de reproduction 

Sécurité du revenu 

Assurance-emploi 
7300 Conditions d'admissibilité 
7301 Appel d'une décision 
7302 Prestations spéciales 

Sécurité du revenu 
7400 Refus de prestation 

Aide aui étudiants 
7500 Prêts el bourses 

Protection de la jeunesse 

8100 Adolescents 
8101 Arrestation d un ieune 
8102 Entants maltraités 

Assurances 

8200 Automobile dommages matériels 
8201 Automobile dommages corporels 
8202 Vie lausses déclarations 

Société 
québécoise 
d'Information 
Juridique 

M l l l l I I 


